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Kamu Hizmet Standartlarn ve Hizmet Envanteri

Gelir idaresi Bagskanlii kamu hizmet standartlar ve hizmet envanteri tablolarinda hizmet sunumda
istenilen belgelere iliskin baz1 degisiklikler yapildi.

“Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul Ve Esaslara iliskin Yonetmelik”in 8/e maddesinde yer
alan;“Diger idarelerin elektronik ortamda paylasima agtigi bilgi ve belgeler, basvuru sahibinden
istenmez. Ancak, bu bilgi ve belgelere kolayca erisim i¢in gerekli bilgiler istenebilir.”ve 8/f
maddesinde yer alan“Basvuru sahibinden adli sicil kaydi istenmez, bunun yerine yazili olarak beyan
istenir. Basvurunun form kullanilarak yapildigi hallerde, formda adli sicil beyani béliimii ayrilir. Idare,
beyanin dogrulugunu adli sicil bilgilerini verebilecek mercilerden teyit eder. Ilgili merciler, gerekli
bilgileri, teknik altyapisi hazir olan kurumlara elektronik ortamda derhal, diger hallerde en gec ii¢
isgiinii icinde verir.” hikmi ile ticaret sicili gazetesinin Tirkiye Odalar ve Borsalar Birliginin
www.ticaretsicil.gov.tr adli internet sitesinde lcretsiz olarak paylasima acilmis olmasi hususu dikkate
alinarak, Gelir idaresi Baskanligi Merkez Teskilati, Vergi Dairesi Baskanliklari, Gelir Miidiirliikleri ve
Vergi Dairesi Mudiurlukleri/Bagh Vergi Daireleri Kamu Hizmet Envanteri Tablosu ile Kamu Hizmet
Standartlar Tablosunda yer alan hizmetlerden;

- Anlasmali matbaa islemlerinde, basvuruda istenilen belgelerden olan Adli Sicil Belgesi ile Tuzel Kisi
Miikellefler Icin Sirketi Temsile Yetkili Olanlari Gosterir En Son Tarihli Ticaret Sicil Gazetesi
ifadelerinin,

- Miikelleflere 6zel hesap donemi verilmesine iliskin taleplerin alinmasi islemlerinde, basvuruda
istenilen belgelerden olan Ticaret Sicili Gazetesi ifadesinin,

- Ozel hesap donemi belirlenmesi islemlerinde, basvuruda istenilen belgelerden olan Ticaret Sicili
Gazetesi Ornegi ifadesinin,

tablo metinlerinden ¢ikarilmasi,

Ayrica, Gelir Midirligtu Hizmet Envanteri ve Standartlari Tablolarina; 109 Seri No'lu KDV Genel
Tebligine gore “Hizlandirilmis fade Sertifikas: (HIS) Verilmesi Islemleri” ile 112 Seri No'lu KDV Genel
Tebligine gore “Ihra¢ Kaydiyla Teslim Edilen Mallarin Stresinde Thra¢ Edilmemesi Halinde Ek Siire
Talebine Iliskin Islemler”inin eklenmesi hususlari Baskanlik Makaminin 08.06.2011 tarihli onay1 ile
uygun gorulmustir.

Bu gercevede hazirlanan, Gelir idaresi Baskanligi merkez teskilatl, Vergi Dairesi Baskanliklari, Gelir
Midirlikleri ve Vergi Daire Mudurlikleri/Bagh Vergi Daireleri i¢in hazirlanan yeni hizmet envanteri
ve hizmet standartlar: tablolarina ulagmak icin asagidaki baglantilara tiklayiniz.

Kamu Hizmet Standartlar Tablolar: :

1. Gelir idaresi Baskanhigi Kamu Hizmet Standartlar: Tablosu
2. Vergi Dairesi Baskanligi Kamu Hizmet Standartlari Tablosu
3. Gelir Midiirligi Kamu Hizmet Standartlar: Tablosu

4. Vergi Dairesi Mudiirligi Kamu Hizmet Standartlar: Tablosu

Hizmet Envanteri Tablolan :


http://trabzonvdb.gib.gov.tr/mukellef-hizmetleri/kamu-hizmet-standartlari-ve-hizmet-envanteri-tablolari-x
http://trabzonvdb.gib.gov.tr/mukellef-hizmetleri/kamu-hizmet-standartlari-ve-hizmet-envanteri-tablolari-x
https://gib.gov.tr/sites/default/files/fileadmin/strateji/08082012/merkez_08082012.doc
https://gib.gov.tr/sites/default/files/fileadmin/strateji/08062011/vdb_08062011.doc
https://gib.gov.tr/sites/default/files/fileadmin/strateji/08062011/gelir_mud_08062011.doc
https://gib.gov.tr/sites/default/files/fileadmin/strateji/08082012/vdkamuhizmet_08082012.doc

1. Gelir idaresi Baskanligi Hizmet Envanteri Tablosu
2. Vergi Dairesi Baskanligi Hizmet Envanteri Tablosu
3. Gelir Midiurligi Hizmet Envanteri Tablosu

4. Vergi Dairesi Midirligi Hizmet Envanteri Tablosu

Dil Tirkcge


http://gib.gov.tr/sites/default/files/fileadmin/strateji/08082012/gibenvanter_08082012.xls
http://gib.gov.tr/sites/default/files/fileadmin/strateji/08062011/vdbenvanter_08062011.xls
http://gib.gov.tr/sites/default/files/fileadmin/strateji/08062011/gelirmudurenvanter_08062011.xls
http://gib.gov.tr/sites/default/files/fileadmin/strateji/08082012/vdenvanter_08082012.xls

